
RESULTATEN ONTWIKKELINGSFASE (FASE-1)

In dit hoofdstuk worden de resultaten van de ontwikkelingsfase beknopt weergegeven, met een
verwijzing naar de beschikbare deelrapporten.  Deelrapporten zijn opvraagbaar bij Rijnconsult
(Tel. 026 - 3848586).

1 lnformatiemanagement

In de ontwikkelingsfase is de huidige situatie bij de verschillende participanten in kaart
gebracht.' Daarbij' is een overzicht opgesteld van de productstromen, de wijze van
samenwerking in de keten en de informatiestromen.  Tevens is een overzicht gegeven van de
andere AKK-projecten die een mogelijk raakvlak met dit project hebben.  Tenslotte is een
beschrijving gegeven van de milieu- en kwaliteitsregelingen die momenteel in de Nederlandse en
Belgische landbouw van toepassing zijn.

Op basis van de informatiestromen is vervolgens een informatiemodel van de huidige situatie
uitgewerkt, waarna de ketenpartijen de keteninformatievoorziening vanuit een gewenste situatie
in de vorm van een informatieplan hebben opgesteld.  Tenslotte is, op basis van deze gewenste
situatie en de strategieën van de ketenparticipanten, bepaald welke onderdelen in de pilot
aangepast en getoetst zullen gaan worden.'

2 Zaai-oogst verwerking

Voor het onderdeel zaai-oogst-verwerking heeft de ontwikkeling plaatsgevonden van een
ketengestuurd integraal zaai-oogst planningssysteem.  Voor het systeem is een functioneel
ontwerp opgesteld '. Op basis van dit ontwerp is het systeem gebouwd en hebben bureautests
plaatsgevonden.  Het systeem is daarmee klaar om in de pilot getoetst te worden.  Gezien de
beperkt beschikbare tijd tijdens de ontwikkeling is gekozen om het te ontwikkelen systeem af te
bakenen tot de tactische planning.  Tijdens de pilot zal, parallel aan de praktische toetsing ook de
ontwikkeling van de operationele zaai-oogst planning plaatsvinden.

3 Teeltbegeleiding
Voor het onderdeel teeltbegeleiding is een sterkte-zwakte analyse uitgevoerd naar de
introductie van gecontroleerde teelt van conservengewassen . Op basis van dit rapport zijn
richtlijnen en aanbevelingen opgesteld voor de teelt van conservengewassen voor HAK met
aandacht voor het milieu en behoud van kwaliteit en rentabiliteit, waarbij de eisen haalbaar,
realistisch en zinvol zijn'.  Deze richtlijnen en aanbevelingen zullen, aangevuld met een verdere
optimalisatie van de teeltbegeleiding ten behoeve van een optimale teelt, in de pilot worden
getoetst.

4 Normen en borgen
De opgestelde richtlijnen en aanbevelingen hebben uiteraard alleen zin als deze voldoen aan de
wettelijke, publiekrechtelijke en privaatrechtelijke (HAK-keten) normen.  Daarom is tijdens de
ontwikkelingsfase geï nventariseerd welke (schakel)normen er gelden.  Een nauwe afstemming
van de normen in de keten heeft plaatsgevonden, zodat duidelijk is welke concrete, harde en
meetbare ketennormen gehanteerd worden en welke zachte, door mensen te beoordelen normen er
gelden bij de teelt van conservengewassen voor HAK bij introductie van integrale ketenzorg op
de terreinen kwaliteit en milieu6.  Ketennormen zijn ontwikkeld voor het product, de
productkwaliteit, meet-instrumentarium en aanwezige residuen van chemische middelen in
producten.



Het opstellen van normen heeft echter alleen zin als er een goede borging van de normen
aanwezig is.  Twijfel over de borgingssystematiek zal de ontwikkelde normen nutteloos maken.
Daarom is in de ontwikkelingsfase een inventarisatie van de huidige borging gemaakt en een
systeem voor de ketenborging opgesteld.

5 lnformatiebehoefte consument
Gestart is met het in kaart brengen van de informatiebehoefte bij de consument.  Om meer zicht te
krijgen op de informatiebehoefte van consumenten over het product en de productiewijze, en
daarmee de potentiële toegevoegde waarde van informatieverstrekking stroomafwaarts, heeft een
analyse plaatsgevonden van secundaire, bestaande bronnen.  Tevens is primaire, kwalitatieve
informatie verzameld over de houding van de conservengroentenconsument met behulp van vijf
focus-groepsgesprekken.  Hierbij' is gekozen voor de Belgische consument.  Eerste inzichten zijn
verkregen op de vragen:
Wie is de consument van (conserven)groenten?
Wat wil de consument weten over de waarborging in de keten (is de consument daarin
geï nteresseerd?) '

De hieruit ontwikkelde kennis zal in de pilot worden getoetst en verdiept in de praktijk door het
verzamelen van kwantitatieve informatie en het opstellen van de communicatiestrategie.


